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USI DE GARAJ

Normstahl se pregateste pentru a intra in topul vanzarilor de usi de garaj in
Romania

Usi de garaj cu 10 ani garantie

Inca de la lansarea in Romania din iulie 2007, Normstahl si-a propus sa ajunga in
topul vanzarilor de usi de garaj din Romania.

Obiectivul este cu atat mai ambitios, cu cat gama usilor de garaj Normstahl este in
zona produselor cu calitate ridicata. De altfel, Normstahl este singurul producator
care asigura 10 ani garantie integrala pentru usile de garaj.

Credem ca Romania si segmentul de consumatori caruia ne adresam este
pregatita pentru a incepe sa achizitioneze usi de garaj premium, cu durata lunga
de viata. Garajul gazduieste deseori un autoturism de valoare si, mai mult decat atat, trebuie sa se
incadreze in design-ul general al casei. Este un produs de investitie si contribuie la personalitatea
mediului ambiental al casei.

Cea mai larga gama de design

De aceea ne-am propus sa fim lideri in design-ul usilor de garaj oferind clientilor nostri cea mai larga
gama de design. Si aceasta nu este putin lucru — putem instala in orice oras din Romania, la toate
garajele din orasul respectiv, usi de garaj cu design diferit. Adica oferim tuturor clientilor nostri
posibilitatea de a-si exprima in mod unic identitatea.
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Constant buni tot timpul. Nu doar in afara sezonului

Un alt parametru care defineste produsele si serviciile noastre este calitatea constanta. Adica facem in
mod constant lucrurile bine. In fiecare zi, in fiecare oras, pentru
fiecare dintre dumneavoastra. Reusim acest lucru prin livrarea
catre partenerii nostri a standardelor care ne-au consacrat pe
pietele vest-europene: training amanuntit in ceea ce priveste
montajul si intretinerea usilor de garaj, informatii complexe legate
de modalitatea de alegere si dimensionare. Aceasta pentru a ne

asigura de faptul ca standardele care le-am conceput pentru
utilizatori le ajung efectiv in forma si in parametri pe care i-am prevazut. Si asta tot timpul, indiferent de
volumul cererii si nivelul nostru de ocupare.

Avem marfa tot timpul si suntem singura companie din Romania care v-o livreaza la usa showroom-
ului

Constanta caracterizeaza de asemenea si substanta livrarilor noastre.
Adica asiguram livrarea comenzilor la termenele promise, indiferent
de perioada anului. Realizam acest lucru prin amploarea capacitatilor
de productie de care dispunem in Germania si Suedia si printr-o
logistica profesionala. Si asta oriunde in Romania.

... Si nu in ultimul rand

Suntem pregatiti pentru viitor prin imbunatatirea continua a proceselor noastre
din prezent. Investim astfel in viitor pentru a confirma increderea clientilor
nostri in Normstahl, pentru a ne baza totdeauna pe recomandarea lor catre cei
care vor deveni clienti Normstahl.

Si nu in ultimul rand facem aceste lucruri fiindca putem si mai ales pentru ca stim ca au valoare pentru
clientii nostri.
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